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ガイドスタッフ活動について  
※ 本内容は現時点での情報に基づいています。ガイドスタッフ活動やプログラムの内容は、今後変更のとなる可能性があ

りますので、あらかじめご了承ください。 

 

主な活動内容 

東京国立近代美術館の所蔵品ギャラリーにおいて、来館者の方々に対し「所蔵品ガイド」もしくは

「Collection Tour “Explore with Us”」（定例プログラム）を月１〜2 回程度担当するのが基本活動です。 

その他、子ども向けイベントの補助などを担当することもあります。また、ガイドスタッフ（日本語）の

希望者は、学校教育の一環として来館する生徒へのギャラリートークなどをする場合もあります。 

 

   所蔵品ガイド 

ガイドスタッフ(日本語)が伴走者となり、所蔵作品 2 点を、対話を交えて鑑賞するプログラムです。担当

日 1 回につき、ガイド担当・ヘルプの 2 人 1 組で担当します。 

対象：ガイドスタッフ（日本語） 

活動頻度：月 1〜２回程度 

実施曜日：毎週木・金・土曜日 

 

■ Collection Tour “Explore with Us” 

ガイドスタッフ （英語）が、当館の代表的な所蔵作品数点について英語で解説します。担当日 1 回につき、

ガイド担当・ヘルプの 2 人 1 組で担当します。 

対象：ガイドスタッフ（英語） 

活動頻度：月 1〜2 回程度 

実施曜日：木・土曜日（週１回） 

 

◯ スクールプログラム（任意の活動） 

主にガイドスタッフ（日本語）が担当し、来館した学校団体の依頼に応じて、少人数のグループで数点の

作品を鑑賞します。 

対象：ガイドスタッフ（日本語） 

活動頻度：不定期（申し込みがあり次第、希望者を募集） 

 

◯ こども・ファミリー向けプログラム、季節のプログラム（任意の活動） 

「Family Day こどもまっと」のようなこども・ファミリー向けイベントや、 「美術館の春まつり」など季

節のイベントでは、ガイドスタッフが特別プログラムを担当することがあります。 

対象：ガイドスタッフ（日本語・英語） 

活動頻度：不定期（イベント毎に希望者を募集） 

 

■ プログラム以外の活動：ガイドスタッフ例会（日英共通） 

全ガイドスタッフが集まり、教育普及室からの連絡等を行います。 

開催頻度：各所蔵作品展開幕に合わせて開催（年 3〜4 回程度） 
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よくあるご質問 
※ 本内容は現時点での情報に基づいています。ガイドスタッフ活動やプログラムの内容は、今後変更のとなる可能性があ

りますので、あらかじめご了承ください。 

 

 

応募条件について 

Q. ガイドスタッフ （日本語）とガイドスタッフ（英語）両方に応募することは可能ですか？ 

A. できません。どちらか一方のみ応募可能です。 

日本語と英語では担当するプログラムの内容や形式が異なるため、応募はいずれか一方に限られます。 

 

Q. 活動にあたり、美術に関する事前知識は必要ですか。 

A. 特別な事前知識は必要はありません。 

ただし、近現代美術に関心があり、積極的に学ぶ意欲のある方を歓迎します。 

研修では、当館の所蔵作品や作品情報の調べ方について学ぶ機会があります。また、本登録後は、ご自身

でガイドの準備を行うため、美術への関心と学習意欲は活動にあたって必須です。 

 

 

応募用紙について 

Q. プログラム参加の感想は必ず記入する必要がありますか？ 

A. できる限り、募集期間内に実施されたプログラムにご参加のうえ、ご記入ください。 

都合により参加できなかった場合は、その旨を簡潔にご記入ください。 

 

Q. ガイドスタッフ（英語）は、応募用紙を英語で書く必要がありますか？  

A. いいえ、日本語でご執筆ください。 

ガイドスタッフ（英語）に応募される方も、日本語で作成してください。 

 

 

育成研修について 

Q. 育成研修は全日程への参加が必要ですか？ 

A. はい。原則として全日程に参加できることが応募条件です。  

 

Q. ガイドスタッフ（英語）の研修は英語で行われますか？ 

A. 基本的に日本語で実施します。 

ガイドスタッフ（日本語）と合同で行うため、研修は日本語で実施します。ただし、ガイドの原稿作成や

リハーサルなど、実践に向けた準備は英語を用いることがあります。 
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本登録後のガイド活動について 

Q. 各プログラムの担当日はいつ頃決定しますか？ 

A. 担当日の確定は、実施予定日の 1 か月前が確定の目安です。 

活動可能な曜日に関する調査を基に、展覧会会期ごとに、約 1 か月半前までに仮の担当表を作成し、日程

調整を行います。担当表は 3〜4 か月ごとに作成しています。 

 

Q. ガイド担当日の活動時間はどのくらいですか？ 

A. 1 回あたり、約 1 時間半～約 3 時間を予定しています。 

ガイドスタッフ（日本語）の場合、ガイドの実施時間（30 分）に加え、前後の準備や実施報告等の時間

を含め、約 1 時間半〜2 時間程度の活動時間を確保していただきます。 

ガイドスタッフ（英語）は原則として 1 日の活動で 2 回ガイドを行うため（10:30〜／12:00〜）、約 2 時

間半〜3 時間程度の活動時間を確保していただきます。 

 

Q. 活動ではどのようなソフトを使用しますか？ 

A. 主にメール、Microsoft Word、Zoom などを使用します。 

連絡は主にメールで行います。また、資料共有のために専用ブログやクラウドサービスを利用しています。

ガイド原稿の作成には Microsoft Word などの文書作成ソフトを使用し、必要に応じて Zoom 等によるオ

ンラインミーティングを実施します。 

 

Q. 会社員として働いていますが、ボランティア活動を両立することは可能でしょうか？ 

A. 月 1～2 回の活動が可能であれば、ぜひご応募ください。 

現在登録されているガイドスタッフの中にも、仕事と当館の活動を両立されている方はいらっしゃいます。

いろいろなバックグラウンドをお持ちの方が活躍されていますので、月 1〜2 回程度の活動が可能であれ

ば、ぜひご応募ください。 

 

Q. 他館でもボランティア活動をしていますが、同時に2館所属することは可能でしょうか。 

A. 月 1～2 回程度の活動日が確保できるかをよく考えたうえで、ご応募ください。 

選考に影響はありませんが、研修全 7 回全日参加と登録後の月 1〜2 回程度の活動日が確保できるかをよ

く考えたうえで、ご応募ください。 

 


